@
) OPOS

Folder Algemene Informatie voor cliénten van

Psycho Praktijk Leusden
W/
Psycho

Praktijk
Leusden

Wie zijn wij?

Psycho Praktijk Leusden is een erkende instelling voor geestelijke gezondheidszorg (GGZ).
Wij bieden zowel Basis GGZ als Gespecialiseerde GGZ aan, in de vorm van diagnostiek en
behandeling van psychische klachten bij volwassenen en ouderen.

Binnen onze praktijk werken verschillende behandelaren met uiteenlopende achtergronden
en specialisaties. Hierdoor kunnen we behandelingen bieden die goed aansluiten bij uw
hulpvraag en persoonlijke situatie. Op onze website www.psychopraktijkleusden.nl vindt u
bij elke medewerker een korte beschrijving van diens expertise en behandelwijze.

Verwijsbrief

Voor behandelingen in onze praktijk heeft u een verwijsbrief van uw huisarts nodig. Na
ontvangst van de verwijzing wordt deze gescreend door een klinisch psycholoog. Na diens
akkoord, komt u op onze wachtlijst. Wij bellen u zodra er ruimte is voor een intakegesprek.

Het eerste gesprek: intakegesprek

Voor uw eerste bezoek aan onze praktijk is het belangrijk dat u een geldig legitimatiebewijs
meeneemt. We hebben deze gegevens nodig om u in te kunnen schrijven bij onze instelling.
Indien u medicatie gebruikt, ontvangen wij ook graag een recent Algemeen Medicatie
Overzicht (AMO) van uw apotheek.

Tijdens de intakefase maken we kennis met elkaar en luisteren we naar uw hulpvraag. We
bespreken met u welke vervolgstappen passend zijn en geven informatie over de mogelijke
behandeling. Zo krijgt u een duidelijk beeld van wat u kunt verwachten. Bij Psycho Praktijk
Leusden streven we ernaar dat de hulpverlener die het intakegesprek met u voert, ook uw
behandeling op zich neemt. Dit zorgt voor continuiteit in de zorg. Na de intake is er in
principe geen wachttijd meer. De vervolgafspraak wordt na de intake meteen ingepland.

Behandeling

Na de intake- en diagnostiekfase volgt een behandeladvies, waarin wordt uitgelegd welke
behandeling voor u passend is. De behandeling bij Psycho Praktijk Leusden is “evidence
based” en gebeurt volgens de landelijke GGZ-richtlijnen (Trimbos Instituut). De
uiteindelijke behandelkeuze wordt in overleg met u bepaald en daarna vastgelegd in de
behandelovereenkomst. In de behandelovereenkomst worden ook de gezamenlijke
afspraken vastgelegd. Vervolgens zullen doelen opgesteld worden, die de basis vormen voor
het Behandelplan. Tijdens de behandeling evalueren we regelmatig uw voortgang en passen
we zo nodig het Behandelplan aan.

Een consult duurt standaard 60 minuten.
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Vragenlijsten

Voor, tijdens en na de behandeling gebruiken we digitale vragenlijsten. Door deze lijsten in
te vullen, laat u weten hoe het met u gaat en wat u van de behandeling vindt. Uw
antwoorden helpen ons om de behandeling af te stemmen op uw situatie en onze zorg te
verbeteren.

Privacy en dossier

Wij vinden het belangrijk om zorgvuldig met uw gegevens om te gaan. Op grond van de Wet
op de Geneeskundige Behandelingsovereenkomst (WGBO) zijn wij verplicht een dossier bij
te houden. Hiervoor gebruiken we het programma HCI. Alleen met uw toestemming geven
we informatie aan derden, zoals een bedrijfs- of verzekeringsarts. Ook informeren we, met
uw toestemming, de huisarts na de intake, evaluatie en bij afsluiting van de behandeling.
Het is mogelijk dat uw behandelaar uw dossier bespreekt in het Multi Disciplinair Overleg
binnen de praktijk, dat eens in de twee weken wordt gehouden. Uw behandelaar kan
hiervoor kiezen als hij of zij overleg met collega’s wil voor het bepalen van de juiste zorg.

Alle behandelaren bij Psycho Praktijk Leusden beschikken over een kwaliteitsstatuut en
houden zich aan de beroepscode en de geldende GGZ-richtlijnen. Meer informatie over uw
rechten en plichten vindt u in de aparte folder 'Rechten en Plichten'.

Kosten en vergoedingen

Behandelingen in onze praktijk vallen in principe onder de basisverzekering. Hierbij geldt
per kalenderjaar het wettelijk eigen risico. De huisarts bepaalt of u verwezen wordt naar de
Basis GGZ (kortdurend) of Gespecialiseerde GGZ (intensiever). Facturen worden
maandelijks via het Zorgprestatiemodel (ZPM) rechtstreeks bij uw Zorgverzekeraar
gedeclareerd.

Als uw behandeling buiten het basispakket valt (bijvoorbeeld niet-verzekerde zorg), komen
de kosten voor behandeling voor uw eigen rekening. U ontvangt dan maandelijks van ons
een factuur. In 2026 geldt hiervoor het tarief van € 146,00 (prestatiecode OV0165 GGZ
consult niet-basispakketzorg) per sessie van 60 minuten.

Afspraken maken en annuleren

Mocht u een afspraak niet kunnen nakomen, laat dit dan zo gauw mogelijk, maar minimaal
24 uur van tevoren weten. Doet u dit later of komt u niet op de afspraak, dan brengen wij
€75,00 in rekening. Dit bedrag wordt niet door uw zorgverzekeraar vergoed.

Klachten

Wij doen ons uiterste best u zo goed mogelijk te helpen. Toch kan het voorkomen dat u
ergens ontevreden over bent. Bespreek dit in eerste instantie met uw behandelaar. Komt u
er samen niet uit, dan kunt u contact opnemen met de Klachtenfunctionaris van de praktijk
via: info@psychopraktijkleusden.nl.

Wordt uw klacht hiermee niet opgelost, dan kunt u zich wenden tot de
Geschillencommissie Zorg in Den Haag (telefoon: 070 310 53 92 - ma t/m vr tussen 09:00 -
14:00 uur). Het klachtenloket van de Geschillencommissie Zorg is te vinden op hun website.
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Meer informatie hierover vindt u in ons Klachtenreglement op onze website
www.psychopraktijkleusden.nl.

Onze behandelaars vallen ook onder het tuchtrecht van de Wet BIG.

Contact Psycho Praktijk Leusden / OPOS Gezondheidszorg Leusden b.v.

Adres: Kastanjelaan 6B
3833 AN LEUSDEN
Telefoon: 033-4950974
E-mail: info@psychopraktijkleusden.nl
Website: www.psychopraktijkleusden.nl
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